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Interkommunalt selskap Fylkeskommunenes landssamarbeid

Eksamensveiledning

- om vurdering av eksamensbesvarelser

LOKALT GITT SKRIFTLIG EKSAMEN
KJT2002 - Dokumentasjon og kvalitet



Eksamensveiledning for lokalt gitt skriftlig
eksamen i fylkeskommunenes landssamarbeid
(Vigo IKS)

Denne eksamensveiledningen gir informasjon om lokalt gitt skriftlig
eksamen i landssamarbeidet, og hvordan eksamen skal vurderes.
Veiledningen er for skoler, elever, privatister, laerere og foresatte.
Sensorene skal bruke veiledningen som en felles referanseramme for sitt
sensurarbeid.

1. Eksamensordning

Eksamenslengde 4 timer

2. Hjelpemidler

Alle hjelpemidler er tillatt, bortsett fra apent internett og andre verktgy
som kan brukes til kommunikasjon. Hver fylkeskommune har publisert
liste over tillatte nettbaserte hjelpemidler (nettressurser) som er
tilgjengelig pa eksamensdagen.

Noen fag avviker fra denne regelen ved at det er restriksjoner pa bruk av
hjelpemidler, eller at det er spesielle hjelpemidler som kreves for a Igse
eksamensoppgaven. Listen viser fag som avviker:
http://www.vigoiks.no/eksamen/hjelpemidler-til-eksamen

Eksamensoppgaver hvor det ikke er krav om spesielle hjelpemidler skal
veere utformet pa en slik mate at det ikke er ngdvendig & ha tilgang til
internett eller hjelpemidler for & kunne besvare oppgavene. Det er
kandidatens egen kompetanse i faget som skal prgves pa eksamen.

Med utgangspunkt i eksamensordningen for faget m& kandidaten selv
velge hensiktsmessige hjelpemidler for a Igse oppgavene. Eksempler pa
hjelpemidler kan vaere: datamaskin med filer og digitale verktay,
kalkulator, lzerebok, tidligere eksamensoppgaver, notater,
eksamensveiledning, utskrifter fra Internett og formelbok. Alle digitale
verktgy som kandidaten vil bruke, ma vaere installert p& datamaskinen fgr
eksamen.

3. Kommunikasjon med andre under eksamen

Det er ikke lov @& kommunisere med andre under eksamen, hverken
skriftlig eller muntlig.
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4. Eksamensoppgaven

Eksamensoppgavene lages med utgangspunkt i laereplanens
kompetansemal. De fem grunnleggende ferdighetene er en del av
kompetansemalene:

e 3 kunne uttrykke seg muntlig (gjelder ikke pa skriftlig eksamen)
a kunne uttrykke seg skriftlig
a kunne lese
a kunne regne
a kunne bruke digitale hjelpemidler

Oppgavesettet er bygd opp slik at besvarelsen skal gi grunnlag for a
vurdere kandidatens individuelle kompetanse. Samlet sett kan eksamen
inneholde oppgaver fra alle hovedomradene i laereplanen, men ikke
ngdvendigvis fra alle kompetansemalene. De fleste eksamener har alle
hjelpemidler tillatt. Eksamensoppgaven bgr vaere en apen oppgave (case),
og ma utformes pa en slik mate at svarene ikke kan leses direkte ut av en
laerebok eller andre hjelpemidler.

Nar kandidaten velger & bruke erfaringer fra egen praksis, er det viktig at
hun/han beskriver klart hvilke valg som tas og de forutsetningene det
arbeides ut i fra. Det er viktig & besvare det oppgaven spgr om for & vise
fagkompetansen sin.

Tidligere eksamensoppgaver finner du pa www.vigoiks.no

5. Bruk av kilder

Hvis kandidaten bruker kilder i besvarelsen, skal disse oppgis pa en slik
mate at leseren kan finne fram til dem. Kandidaten skal oppgi forfatter og
fullstendig tittel pa laerebgker, artikler eller annen litteratur. Hvis
kandidaten velger & bruke utskrift eller sitat fra nettsider, skal han/hun
oppgi ngyaktig nettadresse og nedlastingsdato. Eksamensoppgavene har
ikke alltid krav om bruk av kilder (tekst som er hentet fra bgker, Internett
etc.), og kandidaten kan vise svaert hgy kompetanse til eksamen uten a
bruke kilder i besvarelsen. I besvarelsen skal kandidaten vise sin egen
kompetanse, med eller uten bruk av kilder.
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6. Vurdering av eksamensbesvarelser og karakterbeskrivelser

Fylkeskommunene har ansvar for @ sensurere besvarelsene. Spgrsmal om
gjennomfgring og sensur av eksamen rettes til den enkelte
fylkeskommune.

Forskrift til opplaeringsloven §§ 3-4 og 4-4 har generelle
karakterbeskrivelser for grunnopplaeringen:

Karakteren 6 uttrykker at eleven har fremragende kompetanse i faget.
Karakteren 5 uttrykker at eleven har meget god kompetanse i faget.
Karakteren 4 uttrykker at eleven har god kompetanse i faget.
Karakteren 3 uttrykker at eleven har noksa god kompetanse i faget.
Karakteren 2 uttrykker at eleven har lav kompetanse i faget.
Karakteren 1 uttrykker at eleven har sveaert lav kompetanse i faget.

Karakterene 2-6 betyr at faget er bestatt.
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Kjennetegn pa kompetanse

Hovedomrade

Karakteren 5-6
Kandidaten viser fremragende
eller meget god kompetanse i
faget

Karakteren 3-4

Kandidaten viser god eller noksa
god kompetanse i faget

Karakteren 2

Kandidaten viser lav
kompetanse i faget

M&l for oppleaeringen er at
kandidaten skal kunne

behandle kunder og
forklare prinsippene for
god kundebehandling

Kandidaten viser god

kundebehandling. Pris
0g reparasjonsavtaler
settes opp.

Kandidaten viser til
kundebehandling. Pris og
reparasjonsavtaler settes

opp.

Kandidaten har mindre
forstaelse til
kundebehandling.

M&l for oppleaeringen er at
kandidaten skal kunne

beregne kostnader
knyttet til reparasjoner

forklare vareflyten fra
leverandgr til
gjenvinning eller
destruksjon, ved hjelp
av prinsipper for
logistikk

falge tegninger,
flytskjemaer og
malebrevdokumentasjon

Kandidaten viser god
forstaelse i
kostnadsberegning,
vareflyt og til
materialgjenvinning.
Viser god forstaelse i
symboler og skjema.
Forklarer
kvalitetssikrings-
systemet.

Kandidaten setter opp
en kostnadsberegning,
kjenner til vareflyten
og bedriftens kvalitets-
sikringssystem.

Kandidaten viser
manglende forstaelse i
kostnadsberegning,
kjenner lite til
vareflyten og bedriftens
kvalitets-
sikringssystem.
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forklare
hovedprinsippene i et
kvalitetssikringssystem

M&l for opplaeringen er at
kandidaten skal kunne

finne fram i ngdvendige
lover og reguleringer som
gjelder for verksteder

innhente tekniske
opplysninger til feilsgking,
reparasjon og lagerhold

utarbeide rapporter og
skjemaer knyttet til
arbeidsoppgavene og
kvalitetssystemet

risikovurdere
arbeidsoppdrag

Kandidaten viser god
kunnskap i bruk av data
til innhenting av lover,
regler og opplysninger til
arbeidsoppdrag.
Utrykker seg meget

tydelig og har god orden.

Kan risikovurdere
arbeidet.

Kandidaten kjenner til bruk
av data til innhenting av
lover, regler og opplysninger
til arbeidsoppdrag.

Utrykker seg tydelig.

Kan risikovurdere arbeidet.

Kandidaten viser
manglende forstaelse i
innhenting av lover,
regler og opplysninger.
Utrykker seg mindre
tydelig.

Risikovurderer ikke
arbeidet.
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M&l for opplaeringen er at
kandidaten skal kunne

utfgre
produksjonsoppgaver
etter gitte krav til kvalitet
og HMS

behandle spesialavfall i
verkstedet og redegjgre
for krav til slik
avfallshandtering

Kandidaten viser god
kunnskap i bedriftens
rutiner for registrering,
behandling og
oppbevaring av farlige
stoffer og hvordan

avfallet skal handteres.

Kandidaten kjenner til
bedriftens rutiner for

registrering, behandling og
oppbevaring av farlige stoffer

og hvordan avfallet skal
handteres.

Kandidaten viser liten
kjennskap til opp-
byggingen av HMS-
datablad.

Viser liten kunnskap i
hvordan avfall skal
behandles.
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www.vigoiks.no/eksamen
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